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I. ANTECEDENTES

1.1Introducción

La Audiencia Pública 2023, es una modalidad de Rendición de Cuentas cuyo objetivo es dar a
conocer la gestión de Gobierno Local en los siguientes aspectos:

 Aspectos Presupuestales.
 Aspectos de Logros.
 Aspectos de Dificultades.

La presentación de rendición de cuentas abarca la ejecución de proyectos de inversión y las
inversiones de Optimización, Ampliación Marginal de Reposición y Rehabilitación (IOARR).
Asimismo, el Presupuesto Institucional de Apertura-PIA y Presupuesto Institucional
Modificado-PIM, examinar la perspectiva multianual de la municipalidad.

No obstante, dicho informe recae sobre la ejecución de los planes institucionales en el cual
los servicios públicos son prestados y su autoevaluación es en base al servicio de recolección
de residuos sólidos, servicio de barrido de calles, servicio de Serenazgo, y servicio de
parques y jardines.

Esta presentación de Rendición de Cuentas recae fundamentalmente sobre lo ejecutado por
las gerencias de la Municipalidad de la Victoria hasta la fecha, los programas sociales,
avances y proyección de cada gerencia y algunos convenios suscritos y el impacto obtenido
por los mismos.

1.2 Base Legal

 Ley N° 27972, Ley Orgánica de Municipalidades.
 Ley N° 31433, Ley que modifica la Ley N° 27972, Ley Orgánica de Municipalidades.
 Ley N° 26300, Ley de los Derechos de Participación y Control Ciudadanos.
 Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
 Decreto Supremo N° 043-2003-PCM TUO de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Información pública y sus modificatorias.
 Resolución de Contraloría N°041-2022-CG, que aprueba la Directiva N° 006-2022-

CG/PREVI “Rendición de Cuentas de Titulares del Gobierno Regional, Gobierno Local
y las Sociedades de Beneficiencia”.

 Ordenanza N° 410/MLV, N° 311-2019/MLV, Ordenanza que aprueba el Reglamento
de Organización y Funciones (ROF) de la Municipalidad de La Victoria y DEROGA las
Ordenanzas N° 297-2019/MLV, N° 311-2019/MLV, N° 347-2020/MLV y N° 392-
2022/MLV.

 Decreto de Alcaldía N° 003-2023/MLV.
 Ordenanza N° 417/MLV Ordenanza que aprueba el Reglamento para el desarrollo de

la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la Municipalidad de La Victoria.
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II. MARCO TEÓRICO

2.1 Definiciones

2.1.1 Audiencias Públicas Municipales:

Las Audiencias Públicas Municipales constituyen mecanismos de rendición de cuentas cuyo
objetivo es dar a conocer la gestión del gobierno local, tanto en los aspectos presupuestales,
como también en los referidos a los logros de la gestión y las dificultades que impidieron el
cumplimiento de compromisos.

Los gobiernos locales realizan como mínimo dos (2) audiencias públicas municipales al año,
una en mayo y la otra en septiembre.

2.1.2 Rendición de Cuentas:

Es el proceso mediante el cual el Titular de la entidad informa y presenta periódicamente y al
final de su gestión, mediante un informe de Rendición de Cuentas de Titulares suscrito con
carácter de declaración jurada, a la Contraloría y a la ciudadanía, las decisiones adoptadas
en el ejercicio de su gestión, principalmente sobre los problemas administrativos, indicadores
sociales y económicos; y los bienes y servicios públicos prestados y su autoevaluación.

2.1.3 Titular de la Entidad:
Es la máxima autoridad jerárquica institucional de carácter unipersonal o colegiado de una
entidad.

2.1.4 Juntas de delegados Vecinales Comunales:
La junta de Delegados Vecinales Comunales es el órgano de coordinación integrado por los
representantes de las agrupaciones urbanas y rurales que integran el distrito dentro de la
provincia y que están organizadas, principalmente, como Juntas Vecinales.

2.1.5 Participación y Control Vecinal:
Los vecinos de una circunscripción municipal intervienen en forma individual o colectiva en la
gestión administrativa y de gobierno municipal a través de mecanismos de participación
vecinal.

2.1.6 Sociedad Civil.
Comprende a las organizaciones sociales de base territorial o temática, asi como a
Organismos e Instituciones Privadas dentro del ámbito regional o local.

2.1.7 Equipo Técnico:
Es un conjunto de profesionales y personal técnico (Funcionarios de la Municipalidad de La
Victoria y/o representantes de la Sociedad Civil), que tiene la responsabilidad de apoyar en la
conducción y monitoreo del Proceso de Audiencias Públicas, brindando soporte técnico y
apoyo en la organización y desarrollo de este proceso.

2.2 Objetivos

Para el desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la Municipalidad de La
Victoria, tiene como objetivos:

2.2.1 Fortalecer la relación del Gobierno Local con la Ciudadanía.

2.2.2 Facilitar el ejercicio de control de la ciudadanía a la gestión pública local.

2.2.3 Recuperar la legitimidad y credibilidad de las autoridades locales.
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2.2.4 Facilitar el ejercicio del control social a la gestión pública municipal.

2.2.5 Propiciar espacios para que la población interactúe de una manera más activa en la
acción gubernamental.

2.3 Finalidad

El proceso de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, tiene por finalidad informar
temas prioritarios sobre la ejecución de actividades y proyectos programados, en lo referente
a los avances, logros alcanzados, así como las dificultades y perspectivas de la Gestión de la
Municipalidad de la Victoria.

2.4 Principios

2.4.1 Garantizar la transparencia de la información y rendición de cuentas que brindan los
funcionarios de manera clara, real y consistente, con la finalidad de garantizar que la
población, tenga conocimiento de estos. Del mismo modo, se efectúa la rendición de
cuentas periódicamente con respecto a los avances y resultados de este proceso.

2.4.2 Garantizar la participación de las Juntas Vecinales del Distrito de La Victoria a través
de sus presidentes.

2.4.3 Garantizar el respeto entre autoridades y los representantes de las Juntas Vecinales.

2.4.4 Garantizar la neutralidad con la participación y opiniones de las Juntas Vecinales.

III. REGLAMENTO DE LAS AUDIENCIAS PÚBLICAS DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

3.1 Análisis

3.1.1 Ley Orgánica de Municipalidades

Mediante la Ley N° 31433, se incorpora el artículo 119-A a la Ley N° 27972, por medio
del cual se establece que las audiencias públicas constituyen mecanismos de
rendición de cuentas, cuyo objetivo es dar a conocer la gestión del gobierno local,
tanto en los aspectos presupuestales, como también en los referidos a los logros de la
gestión y las dificultades que impidieron el cumplimiento de compromisos, asimismo,
establece que los gobiernos locales realizan como mínimo dos audiencias públicas
municipales al año, una en mayo y la otra en septiembre, con la finalidad de evaluar la
ejecución presupuestal y examinar la perspectiva de la institución con proyección al
cierre del año fiscal.

3.1.2 Documentos Internos de Gestión

 Mediante Ordenanza N° 417/MLV, de fecha 18.05.2023, se aprobó el Reglamento
para el desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la
Municipalidad Distrital de La Victoria, que establece las disposiciones para el
desarrollo de las audiencias, propiciando de esta manera la transparencia de la
gestión.

 Mediante Decreto de Alcaldía N° 003-2023-MLV de fecha 22.05.2023 se aprueba el
cronograma de la Primera y Segunda Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de
la Municipalidad Distrital de La Victoria para el año 2023, siendo la primera fecha
programada en el martes 30.05.2023.
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3.2 Convocatoria y Difusión

La convocatoria a la Audiencia Pública es atribución del Alcalde, como mínimo a dos (2)
audiencias públicas al año, distribuidas de la siguiente manera:

 1° Audiencia Pública: en el mes de mayo 2023
 2° Audiencia Pública: en el mes de septiembre 2023

La realización y anticipación de las Audiencias Públicas, será realizada en 10 días
calendarios de anticipación como mínimo.

Aquella convocatoria se aprueba mediante normativa “el Decreto de Alcaldía N° 003-2023-
MLV”, en el que se decreta:

 Artículo Primero: APROBAR el cronograma de actividades y metodología sostenido en
el Anexo N° 01 para la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la Municipalidad de
la Victoria para el año 2023.

 Artículo Segundo: APROBAR el formulario de inscripción física de participantes a la
Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la Municipalidad de La Victoria para el año
2023, así como el QR de inscripción virtual.

 Artículo Tercero: APROBAR el formulario de preguntas de participantes a la Audiencia
Pública de Rendición de Cuentas de la Municipalidad de la Victoria para el año 2023.

 Artículo Cuarto: CONVOCAR a los miembros del Consejo de Coordinación Local Distrital,
los presidentes de las Juntas Vecinales de cada sector del distrito y vecinos en general, a
la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la Municipalidad de la Victoria para el
año 2023.

 Artículo Quinto: ENCARGAR a las unidades orgánicas de la Municipalidad de la Victoria,
el cumplimiento del desarrollo del proceso de la Audiencia Pública de Rendición de
Cuentas de la Municipalidad de la Victoria para el año 2023. En el marco de los
establecido por el artículo 10° del Reglamento para el desarrollo de la Audiencia Pública
de rendición de cuentas de la Municipalidad de La Victoria, aprobado por Ordenanza N°
417/MLV.

 Artículo Sexto: ENCARGAR a la Subgerencia de Participación Vecinal promover y
procurar la participación ciudadana de las organizaciones y vecinos en general, quienes
podrán registrarse en la Ficha de Inscripción hasta el día anterior a la audiencia vecinal,
conforme a los Anexos N° 02 y 03 del presente Decreto de Alcaldía; además de efectuar
el listado general de los participantes inscritos.

 Artículo Séptimo: ENCARGAR a la Secretaria General la publicación del presente
Decreto en el Diario Oficial “El Peruano” y a la Gerencia de Gestión de Gobierno Digital;
en el Portal Institucional de la Municipalidad de la Victoria: www.munilavictoria.gob.pe

El Cronograma de actividades para la Primera Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de
la Municipalidad de la Victoria 2023 es el siguiente:

http://www.munilavictoria.gob.pe
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ACTIVIDADES FECHA
Publicación de la convocatoria a través
del Decreto de Alcaldía. 20 de mayo del 2023.

Difusión a través de las diferentes
plataformas de la Municipalidad de la
Victoria e invitación a los presentantes
de las Juntas Vecinales y miembros del
Consejo de Coordinación Local Distrital
(CCLD).

Desde el 22 hasta el 29 de mayo del
2023.

Presentación de la Audiencia Pública
Municipal.

Martes 30 de mayo del 2023
Hora: 05:00 pm
Lugar: Complejo Deportivo San Cosme,
Av. Bauzate y Meza N° 2651, La Victoria

El Cronograma mencionado, tiene como sustento el Plan de Trabajo de las Audiencias
Públicas en el cual se detalla las actividades, responsable y número de días en el cual se ha
llevado a cabo este proceso de Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 2023.

La Difusión de esta convocatoria es a través de la Subgerencia de Comunicaciones e
Imagen Institucional; asimismo, se publicitó mediante la colocación de avisos publicitarios en
lugares estratégicos del distrito y mediante medios de comunicación digital como página web:
Facebook, Twitter, Instagram, Banner entre otros.

A continuación, se muestra una serie de fotografías referente a esta publicidad y su difusión

Esta impresión se instaló en 4 puntos del distrito, los mismos que se indican a continuación:

 Intersección de la Av. Canadá con Av. Palermo, La Victoria.
 Intersección de la Av. México con la Av. Aviación, La Victoria.
 Intersección de la Av. Iquitos con la Av. Bauzate y Meza, La Victoria.
 Intersección de Av. San Eugenio con Santa Catalina, La Victoria.

A continuación, podemos observar una de las publicidades instaladas de la Audiencia Pública
y Rendición de Cuentas 2023 en la Av. Iquitos con la Av. Bauzate y Meza en el distrito de La

Victoria (alt. de la Plaza Manco Cápac).
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Así mismo, se adquirieron materiales para la realización de Audiencia Pública de Rendición
de Cuentas 2023, con la finalidad de dar asignación de materiales de trabajo a los
participantes y publicidad y promoción del indicado evento. Conjuntamente con ello se mandó
a elaborar unos Banners con su respectivo Rolls Screen de 1 mts de ancho y 2 mts de alto y
Folletos Publicitarios en tamaño A5, tal como se ve a continuación:

Banners con Rolls Screen Flyer en tamaño A5

La instalación de los indicados paneles se realizó en las instalaciones del Complejo Deportivo
San Cosme perteneciente a la Municipalidad de la Victoria.
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3.3 Participantes

Tuvieron derecho a participar en las Audiencias Públicas de Rendición de Cuentas 2023:
 Los miembros del Consejo de Coordinación Local Distrital (CCLD) de la Victoria (el

Alcalde, los Regidores y los cinco (5) representantes de la Sociedad Civil).
 Los Presidentes de las juntas Vecinales de cada sector del Distrito de La Victoria.
 Los Representantes de los medios de comunicación.
 Los vecinos del distrito que previamente se registren para participar.

Fotografía en el cual representa la asistencia de los participantes a la Audiencia Pública de rendición de cuentas 2023.

3.4 Responsables

Según la Ordenanza N° 417/MLV, Los responsables de la Audiencia Pública y Rendición de
Cuentas 2023 son las siguientes personas con sus respectivas funciones públicas:

Alcalde (titular de la Entidad) Preside (dirige el proceso)
Gerencia de Planificación y Presupuesto Organiza el proceso y elabora el Informe de

actividades de Rendición de Cuentas (en la
materia que le corresponde)

Gerencia de Desarrollo Humano Comunica a los presidentes de las Juntas
Vecinales
Colabora en la organización y desarrollo del
evento.
Invita a los vecinos y realiza el registro de los
participantes

Gerencias Comprometidas:

Gerencia de Seguridad Ciudadana
Gerencia de gestión Ambiental
Gerencia de Desarrollo Urbano
Gerencia de Desarrollo Económico y Gestión
de Riesgos

Exponen, según su competencia, los
principales logros y las dificultades que
impidieron el cumplimiento de los
compromisos.

Subgerencia de Comunicación e Imagen
Institucional

Se encarga de difundir y promocionar la
convocatoria a través de los medios digitales
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Fotografía referencial tomada de los funcionarios que integran las gerencias de la
Municipalidad de la Victoria y la asistencia del público a la Audiencia Pública de Rendición de
Cuentas 2023.

3.4 Reglas para la intervención de participantes

3.4.1. Deberes para la Audiencia Pública:

Respetar el orden de participación establecido para las intervenciones.
Emplear el vocabulario adecuado al realizar las intervenciones.
Respetar las ideas y opiniones de los participantes en la Audiencia.

3.4.2. Derechos en la Audiencia Pública

Hacer uso de la palabra para realizar preguntas o comentarios referentes a los temas
detallados en la Agenda.

Recibir información referente a los temas detallados en la Agenda.

IV.DESARROLLO DE LA PRIMERA AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS
2023

El día martes 30 de mayo de 2023 con la participación de 100 vecinos, se llevó a cabo la
Primera Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la Municipalidad Distrital de la
Victoria- Año Fiscal 2023 en el auditorio del Complejo Deportivo de San Cosme, ubicado en
Av. Bauzate y Meza N° 2651, La Victoria, con la finalidad de dar a conocer a los vecinos de
La Victoria, los avances de la ejecución presupuestal así como los logros y dificultades de la
gestión municipal del presente año fiscal en los siguientes aspectos: Seguridad Ciudadana,
fiscalización y control, salud pública, proyectos de inversión y mantenimiento del ornato,
limpieza pública, parques y jardines, actividades educativas y culturales, desarrollo
empresarial y comercialización, convenios y donaciones, transporte y viabilidad, dialogo y
reuniones con los vecinos.
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Este desarrollo de la Primera Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 2023 se vió
reflejada de la siguiente manera:

4.1 Palabras de Bienvenida del Alcalde de la Municipalidad de La Victoria

El Alcalde: Sr. Rubén Cano Altez dio el inicio de la Primera Audiencia Pública informándonos
lo siguiente:

Después de 5 meses de jornada labor, las Audiencias Públicas se dieron con la Rendición de
Cuentas, con ello se quiere lograr fortalecer la relación y la participación ciudadana con la
Municipalidad de la Victoria. Es por ello que se está siguiendo con todas las pautas de la
Ordenanza N° 417-2023 (publicada el 18 mayo del 2023), en el que participan los miembros
del CCLD, las diferentes organizaciones sociales, vecinales y vecinos que hayan registrado
Participación Ciudadana de la Gestión Municipal.

No obstante, se encontró un distrito con deficiencias, una institución municipal desorganizada
y quebrada, en vista de ello nos vimos en decisión de asumir el reto afrontando los servicios
más importantes que el distrito victoriano necesita y requiere para sus vecinos, juntas
vecinales y organizaciones empresariales.

El financiamiento fue muy importante, tal es así que se está recurriendo al apoyo en los
diversos ministerios, como el de Economía y Finanzas (MEF), Ministerio de Vivienda
Construcción y Saneamiento (MVCS) y Ministerio de Trabajo con nuestros expedientes
técnicos manifestando financiamiento de inversión para las obras públicas y actividades más
importantes de nuestro distrito Victoriano necesita.

Así mismo, indicó que se dará el uso de la ejecución e inversiones programadas, proyectos,
avances y logros a la fecha, así como los resultados de la fiscalización ciudadana y el
compromiso con nuestros funcionarios que expondrán todas sus ideas plasmadas y
ejecutadas hasta la fecha.

Fotografía tomada del Sr. Alcalde Rubén Cano, dando inicio a la Primera Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 2023
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Fotografía tomada al sr Alcalde con los gerentes municipales en el que expondrán sus avances e rendición de cuentas.

Terminada las palabras de introducción del Alcalde: Sr. Rubén Cano Altez, se dio lectura de
la Ordenanza N° 417-2023, el Reglamento de dicha Ordenanza y el capítulo N°01 en el cual
se detallan las disposiciones generales de la MLV, estableciendo pautas para la Rendición de
Cuentas, Ámbitos de aplicación, desarrollo de Rendición de Cuentas de cada gerencia y al
final se firmará una Acta de Rendición de Cuentas en el cual participaron todas las gerencias

A continuación, se informa el desarrollo de “Exposición de las Gerencias”:

4.2 Gerencia de Desarrollo Urbano (GDU)

Está exposición estuvo a cargo de la Gerente: Arq. Lucía del Pilar Ledesma Martínez, en el
que informó, que durante estos meses se llevara a cabo 47 inversiones de 14 Inversiones de
Optimización, de Ampliación Marginal, de Rehabilitación y de Reposición (IOARRS),
Seguidamente hay 5 Proyectos de Invesión Publica (PIPS), de las cuales 1 está vigente y por
ende es necesario hacer su actualización.

Durante la exposición se dio detalles de lo presupuestado por años:

AÑO MONTO EJECUTADO
2020 33 millones Ejecutado 19 proyectos
2021 13 millones Ejecutado 13 proyectos
2022 10 millones Ejecutado 05 proyectos

La gerencia informó que no hay presupuesto, pero hay la predisposición para conseguir el
financiamiento, tal es así que se hizo diversas obras de mantenimiento en distintas zonas del
distrito, Por Ejemplo: Huaca Santa Catalina, Mantenimiento en calles de la urbanización
Santa Catalina, Parques La Unión Panamericana y la instalación de mobiliario urbano
(bancas) en el Parque Scout, también se logró mejorar las canchas de Frontón, Básquet y
Fulbito, que la juventud siempre ha pedido “potenciar” para la mejora de nuestro deporte en el
distrito de la Victoria.
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Se logró la recuperación en el Damero A y el Damero B en la zona de Gamarra. En proyectos
priorizados del 2023, del cual destacan proyectos en estudios de Pre Inversión, así como
Proyectos en Expedientes Técnicos, teniendo en cuenta el Presupuesto Participativo 2023 en
el que se detalla la Idea de proyecto: “Creación del Sistema Integral de Video Vigilancia y
Comunicaciones para la Seguridad Ciudadana del distrito de La Victoria, con un monto de S/
12,000,000.00

Se logró la transitabilidad de la zona de la Av. José Luna Pizarro y en el parque de Chicama.

Durante estos meses de ardua labor se lograron los siguientes convenios:

Convenios Ejercito del Perú Convenios de Invermet Convenios de Lurawi

Reparación de pavimento,
vereda, sardinel y rampa; en
el (la) Cuadra Nº 02 Del Jr.
Antonio Raimondi

Mejoramiento del servicio de
transitabilidad vehicular y
peatonal en El Jirón
Sebastián Barranca (Tramo
Av. Paseo De La Republica A
Av. Bausate Meza).

Limpieza, mantenimiento y
acondicionamiento en la
berma central de la Av. Las
Américas desde la Cuadra 1
Hasta La Cuadra 11 En La
Urb. Balconcillo.

Reparación de pavimento,
vereda y sardinel; en el (la)
Cuadra 2 y Cuadra 3 del Jr.
García Naranjo

Mejoramiento del servicio de
transitabilidad vehicular y
peatonal en el Jr. Alexander
Von Humboldt (Tramo Av.
Paseo De La Republica A Av.
San Pablo) .

Limpieza, mantenimiento y
acondicionamiento de
espacios públicos en el
Parque 12 De octubre de la
Urb. San Pablo Ubicado
Entre Jr. Los Chancas, Jr.
Virrey La Serna.

Con esto se está generando una cartera de más de 46 millones de soles y para lograr las
obras priorizadas, tenemos el Boulevard Intimo, Huaca Santa Catalina, el equipo de Fútbol de
Alianza Lima y la marca Gamarra que es de gran importancia para la marca Perú.

Finalmente se ha ido al Fondo Metropolitano de Inversiones (INVERMET), a la Empresa
Municipal Administradora de Peajes de Lima (EMAPE), para cumplir con esta cartera de
proyectos en PIPS como de IOARR.

Los detalles de esta exposición se podrán visualizar en el (Anexo 01)

4.3 Gerencia de Planificación y Presupuesto (GPP)

Esta exposición estuvo a cargo de la Econ. Vanessa Yohelma Sihuay Rojas, informando que
en la gestión anterior (año 2022), quedaron desbalances presupuestales y hubo un gasto de
contrataciones de S/ 140 002 373 soles como gastos contratados, del cual algunas no se
pudieron pagar.

Tenemos más presupuesto en la Fuente de Financiamiento 02 Recursos Directamente
Recaudados; el cual son los recursos que la Municipalidad tiene y que recauda de los vecinos,
considerándolo como una sobreestimación por ser un dato inexacto.

En el año 2022, con respecto a los rubros de financiamiento se habían contratado mucho
personal, tal es así que no se previno la capacidad de recaudación de ingresos y ver cuáles
son las prioridades, como bienes y servicios, pago de locadores y pagos del personal que no
se pudieron pagar, habiendo el año pasado una deuda generada de 16,758,210 soles y
millones de deuda de soles de años anteriores.
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El PIA que se obtuvo en el 2022, se obtuvo un total de 174 millones de soles: dividido en
Recursos Ordinarios, Fondos de Compensación Municipal FONCOMUN, Recursos
Directamente Recaudados y Donaciones y Transferencias y actualmente tenemos más
presupuesto en los Recursos Directamente Recaudados (aquellos recursos que la
Municipalidad tiene que recaudar de los vecinos), siendo aquella elección de manera inexacta
y es una sobreestimación que no se le puede exigir a las personas ya que dichos pagos son
por decisión propia y de acuerdo a la posibilidad económica de cada habitante en el distrito
de La Victoria, así mismo el canon tiene el 10% de todo nuestro presupuesto a lo que
representa el tesoro público en el cual nuestro PIA comprende S/ 124,679,681.

El PIM (Presupuesto Institucional Modificado), ha aumentado este año en la Fuente de
Financiamiento N° 04 de Donaciones y Transferencias ya que es debido a los programas de
Lurawi y de otros programas de gran importancia que la Gerencia de Desarrollo Urbano ha
mencionado en beneficio del distrito de la Victoria.

Respecto al Canon y Sobre canon es en base al cumplimiento de metas, de S/ 45 239 673
ejecutándose 36.11 %, cumpliendo con el pago de personal, planillas de pago pendientes del
año pasado y otras funciones que tiene la municipalidad, pagando combustibles, Servicios por
CAS, Locadores y mantenimiento que necesita la Municipalidad de la Victoria, cumpliendo
con las sentencias judiciales, control concurrente y las inversiones. Esto es para lograr un
equilibrio favorable entre ingresos y egresos.

Desde esta gerencia los instrumentos de gestión que se han elaborado son el Reglamento
Obligatorio de Funciones (R.O.F), el cual ha dado pie a que se cree la agencia municipal
Gamarra en el que acerca la Municipalidad a los pequeños y medianos empresarios.

El año pasado no se cumplió el POI y a la fecha del 2023 ya se hizo (evidenciando con su
presupuesto), se ha hecho un PEI con un horizonte de 2026, con todo esto se quiere hacer un
PDLC (Plan de Desarrollo Local Concertado), en el cual se pueda presenciar la necesidad de
los vecinos y ver que quieren lograr para nuestro distrito victoriano.

En el PDLC se ha ampliado el horizonte, solo por tecnicismo, más no por la participación del
ciudadano. De la fecha del 2016 a la actualidad ha habido muchos cambios, de los cuales ya
se van a convocar a los vecinos para participar al PDLC en el cual se ha ampliado hasta el
2025, cumpliendo con todos los instrumentos de gestión y buscando el equilibrio para cumplir
con el financiamiento económico que el distrito victoriano necesita.

Los detalles de esta exposición se podrán visualizar en el (Anexo 02)

4.4 Gerencia de Gestión Ambiental (GGA)

Esta exposición estuvo a cargo del Ing. Arturo Espinoza Martinez, informándonos que el año
pasado no se ha cumplido con el Plan Anual de Evaluación y Fiscalización Ambiental
(PLANEFA), que consistía en fiscalizar a todas las empresas, informando que no se ha
cumplido un plan de sesiones ambientales a todo lo que está contaminando en la Victoria.

De los 4 sistemas, encontramos 3 cisternas en mal estado y obsoletas, solo 1 en óptimas
condiciones, tenemos un Minivan y otros que están en mal estado, encontrándose que no
existe un control en evidencias del consumo del combustible indicándonos que cuando hay un
cambio de gestión los más afectados son los parques y jardines del distrito asimismo se
encontró un vivero sin plantas, bermas en mal estado y parques sin arborización.

Se manifestó que, en la gestión anterior, no se cumplió con el “Programa EDUCCA”
(Programa de Educación Ambiental de los Parques), presentándose también problemas de
indumentaria de uniformes para nuestro personal de trabajo que laboran en la parte operativa
en los parques y jardines. No obstante, lo más importante que se obtuvo en estos meses de
gestión es dar equipos de protección personal EPPS y uniformes a todos los trabajadores de
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campo, reparación de los cuatro (4) camiones cisterna pudiendo recoger más de 8 toneladas
de “Maleza” en parques y esquinas, intensificando un vivero de más de 13 mil plantas con la
finalidad de lograr la arborización en la Av. México, alrededores del Colegio Labarthe, San
Ricardo, Angélica Palma, Sector 2 y Sector 15 en el A. H. Cerro El Pino, parque Manzanilla,
parque Juan Cáceres y otros, en el cual hasta la fecha se plantaron un total de 700 árboles en
buen estado (aquellos árboles plantados en el distrito de la Victoria, provienen de SERPAR-
MML), de los cuales se está tecnificando a nivel de flora ambiental para brindar Oxigeno y
purificación de los ambientes y avenidas contaminadas por el Smog Vehicular. A continuación,
presentamos un cuadro en el cual se ha realizado la arborización de la siguiente manera:

Año Cantidad de árboles plantados
2022 60 árboles

Enero-Marzo del 2023 100 árboles
Marzo-Mayo del 2023 700 árboles

Durante estos meses de gestión, se está ejecutando el “Plan PLANEFA”, conjuntamente con
el “Plan EDUCCA” en los colegios con nuestros niños y adolescentes en el cual todos tengan
una cultura ambiental, avanzando en un 70% de Riego, un 60% de Fumigación y un 50.6 %
de mantenimiento y recuperación de áreas verdes a 75 parques en las diferentes zonas, con
el fin de erradicar mosquitos y zancudos y erradicando los casos de DENGE.

La cantidad de toneladas de residuos sólidos (basura que representa un foco infeccioso)
recolectados hasta febrero del 2023 asciende a un total de 15 millones de toneladas, en
comparación con los 10 millones de toneladas obtenidas en noviembre del 2022. La
organización de este recojo de residuos es en 2 turnos rotativo: Uno en la mañana y otro en la
tarde, para poder así encontrarlo limpio.

Finalmente concluimos que la subgerencia de limpieza pública cumple con lo establecido por
el Alcalde para el 2023, tanto es así que en la zona de Gamarra se recoge 100 toneladas
diarias, en comparación con lo del año 2022 del cual se recoge 60 toneladas diarias de
residuos sólidos.

Los detalles de esta exposición se podrán visualizar en el (Anexo 03)

4.5 Gerencia de Seguridad Ciudadana (GSC)

Esta exposición estuvo a cargo del capitán PNP(R) Juan José Roncagliolo Monge,
informando que se recibió una gerencia con muchas deficiencias, teniendo 272 serenos, un
total de 10 camionetas a las cuales no se le hizo mantenimiento, 109 cámaras de video
vigilancia, algunas de las video cámaras sin conexión eléctrica, adicionalmente ninguna
información de la gerencia, ninguna base de datos, ningún mapa de calor. Asimismo, el
alcalde nos encarga el buen accionar para dar una labor de seguridad a todos los vecinos de
la victoria, asimismo poder restablecer los servicios y contratación de más serenos, de planes
operativos y servicios de serenazgo. Sin embargo, esto no va estar tan claro sin el apoyo de
los vecinos considerando los hechos que ocurren en los distintos puntos del distrito de la
Victoria, favoreciendo la realización de estrategias, el vecino conoce donde poner las
unidades móviles, teniendo en cuenta los grandes problemas como son el hurto, la violencia a
la mujer, robo de personas al paso y la delincuencia.

Durante estos meses de gestión se tomó en cuenta estos indicadores, brindando apoyo a la
mujer que sufre de violencia, agrupa a todas las municipalidades, gestión ambiental y áreas
verdes. Esta subgerencia de gestión de riesgos y desastres, recibe a 272 serenos, eso es
porque los serenos están pagando más para que ellos se sientan seguros en su trabajo en su
domicilio y seguros por el lugar donde transitan a fin de acompañar al desarrollo económico
en este distrito.
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No obstante, se dio mantenimiento a las unidades móviles y a las motocicletas, teniendo en
cuenta 15 camionetas y 15 motocicletas adquiridas para patrullar el distrito, se están
monitoreando el central de cámaras, con la finalidad de identificar al delincuente para una
ideal captura, logrando implementar un local de video vigilancia de alta tecnología para poder
identificar al delincuente y teniendo la evidencia poder capturarlo con un patrullaje eficiente y
por ende encerrarlo en la cárcel de la manera más óptima y oportuna.

Los detalles de esta exposición se podrán visualizar en el (Anexo 04)

4.6 Gerencia de Desarrollo Humano (GDH)

Esta exposición estuvo a cargo de la Dra. Shadia Elizabeth Valdez Martínez, en el cual no se
encontró una base de datos actualizada, ni políticas, ni el registro para las personas con
discapacidad. En vista de ello hasta el mes de mayo 2023 se está desarrollando los
programas sociales: CIAM, DEMUNA, OMAPEC, PROGRAMA MUJER., del cual se detalla a
continuación:

PROGRAMAS SOCIALES AVANCES A MAYO 2023

CIAM Más de 50 actividades mensuales con 1200
beneficiarios totales.

DEMUNA 20 aperturas de expedientes mensuales con
22 actas de conciliaciones mensuales.

OMAPEC Más de 50 actividades mensuales con 400
beneficiarios totales.

PROGRAMA MUJER Instalación de la Instancia de articulación
local, dando charlas a colegios y asesorías.

Se viene realizando charlas para lograr la implementación de los programas sociales. Debido
al trabajo realizado de GDU y de Gestión Ambiental, se ha venido recuperando los espacios
públicos y los espacios culturales en nuestra Huaca Santa Catalina; iniciando así programas
sociales, visitas escolares y talleres de pequeños arqueólogos.

Se está haciendo programas de kickboxing y programas de fútbol en las categorías 06, 08 y
12, así mismo se ha hecho un convenio con el Ministerio de Cultura, el lanzamiento del Plan
“Rescatarte” que consiste en que niños y adolescentes de la población adquirieran el arte y la
cultura y que logren el desarrollo cultural con apoyo del Ministerio de Cultura.

Al iniciar esta gestión de Desarrollo Humano, no se encontró ningún padrón en físico,
teniendo dificultades de acceso a programas como el Programa de Vaso de Leche PVL,
tampoco el tema de Complementación Alimentaria PCA, más de 5 mil repartos diarios a
personas capacitadas y Programas de Alimentación y Nutrición para el paciente con
tuberculosis TBC y familia

Dentro de los programas de Vaso de Leche se realizaron 22 repartos semanales beneficiando
a 9313 beneficiarios, asimismo dentro de la lucha contra la TBC, se realizó 837 canastas
entregadas de enero a mayo beneficiando a 837 beneficiarios.

La Subgerencia de Salud y Programas sociales hasta el mes de mayo del 2023 realizaron
campañas veterinarias con un total de 16 actividades en diferentes zonas, beneficiando a
1724 canes y gatos de este distrito Victoriano, conjuntamente se realizaron inspecciones
sanitarias logrando 800 actividades logrando beneficiar a 1810 beneficiarios. Dentro de las
campañas de salud, se logró hasta la fecha un total de 35 campañas con un total de 12,800
beneficiarios.

Los detalles de esta exposición se podrán visualizar en el (Anexo 05).
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4.7 Gerencia de Desarrollo Económico y Gestión de Riesgos (GDEGR)

Esta exposición estuvo a cargo del Ing. Luis Roman Ambicho Meza, del cual comunica que se
encontró una gerencia en desorden, tal es así que la Subgerencia de Comercialización
Promoción Empresarial se encontró con 1800 expedientes sin atención dentro del SGD, así
como más de 800 licencias de funcionamiento no atendidas desde Octubre a Diciembre del
2022, en el cual se hicieron trámites del cual nunca se respondieron en su momento, así
como falta de mantenimiento y renovación de equipos electrónicos y aparatos telefónicos en
estado obsoleto.

No obstante, en la gestión anterior del 2022 se encontró un convenio en el que se otorgaba a
una empresa, el uso de la Plaza Manco Cápac por los meses de Julio y Diciembre por 4 años
consecutivos, en vista de ello la gerencia tuvo que informar a la Alcaldía de este suceso y a
través de la gerencia y otras autoridades se eliminó este convenio para nuestra gestión,
asimismo se encontró 690 permisos de módulos a comerciantes autorizados, es por ello que
se realizó un censo en el cual se encontramos más de 2000 módulos que funcionan en la
calle, teniendo por ello, una diferencia de 1310 módulos no autorizados.

La Subgerencia de Gestión de riesgo y desastres, encontró más de 6000 expedientes
ingresados, solicitando certificado ITSE del año 2022 sin ser atendidos, así como más de 150
expedientes con actas improcedentes de VISE pendientes de emisión de resolución y
notificación.

Los avances a mayo del 2023 se vieron reflejada en el desarrollo de ferias al servicio
empresarial, contando con más de 4000 personas inscritas en la Feria Laboral. “Lima
Emplea”, con un Programa Municipal de Licencias al toque, desarrollando la Feria financiera:
Victoria Empresarial. Conjuntamente se dio la formalización de los comerciantes: “Mañaneros”
en espacios privados.

Se censo en este mes a más de 1800 ambulantes y ellos dialogaron con nosotros para poder
formalizarse con espacios nuevos y que estén bien ubicados e identificados. Asimismo, en la
Avenida Manco Cápac, se pudo formalizar a más de 250 ambulantes.

En la agencia de Gamarra, se realizó la entrega de licencias certificadas ITSE que no se hizo
el año pasado, dándoselas en 48 horas. Dentro de los retos de esta gerencia es desarrollar
las ferias laborables y lograr convenios con el Instituto José Pardo y otras instituciones, en el
cual se va dar prioridad a que los alumnos ingresantes a universidades sean victorianos

Con la subgerencia de comercio informal estamos haciendo un censo con el Damero A, con
la subgerencia de serenazgo, fiscalización y seguridad ciudadana se está abriendo ese
espacio en Bauzate y Meza que no se podía transitar y dialogar, se está logrando recuperar
ese espacio con el área de comercio informal y la meta es lograr la transitabilidad en la Av.
México- San Pablo en doble carril en el cual todavía no se ha dado ello.

Se tiene previsto a más de 7900 inspecciones técnicas en edificaciones y simulacros y 2000
usuarios con su certificado ITSE. Nuestra misión es formalizar al empresario en el cual
puedan hacer uso de las tecnologías del internet y a través de la web puedan ingresar sus
expedientes en línea y así poder agilizar todos sus trámites teniendo toda su documentación
en regla.

Los detalles de esta exposición se podrán visualizar en el (Anexo 06)

4.8 Gerencia de Servicios de Administración Tributaria (GSAT)

La exposición estuvo a cargo de la Abog. Milagros Pamela Arteaga Delgado, en cual se
encontró una base de datos de contribuyentes desactualizada, esto conlleva a que existan
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contribuyentes no identificados, omisos o subvaluados, afectando significativamente la
recaudación

En el 2020 la GSAT no logro cumplir con el programa de incentivo del MEF.

Al 31 de Dic de 2022, los índices de morosidad fueron 56.17% entre impuesto predial, y
arbitrios municipales; pese a que desde Abril hasta Dic del 2022 no existía un pago
controlado de los tributos, teniendo una amnistía todo ese año.

Con respecto al impuesto predial, los saldos por cobrar ascendieron a S/ 9,772,956.46
llegando a un 22.90% de morosidad.

Los arbitrios municipales, los saldos por cobrar ascendieron a S/ 11,691,394.75 llegando a un
33.27 % de morosidad.

La función coactiva estaba inmersa dentro de las funciones de la Subgerencia de Registro,
recaudación y orientación al contribuyente, lo que dificultaba la organización y diferenciación
de la cobranza ordinaria de la coactiva. Se encontró archivos de valores no sistematizados
que dificultó el proceso de cobranza y atención al contribuyente.

Lo que se hizo es actualizar la base de datos de los contribuyentes a fin de determinar a los
nuevos, principales y medianos contribuyentes. Por primera vez en el distrito se ha
actualizado una base de datos en el cual se identifique a los contribuyentes en el Damero de
Gamarra A, B y C, incrementándose en un 15%, asimismo de un universo de más 2000
locales, se ha logrado identificar a 400 contribuyentes que se encontraban en calidad de
omisos en el centro comercial de Polvos Azules, A fines de febrero se crea el Área de
Ejecución Coactiva, dicha área trabajaba arduamente en la cobranza de aquellos
contribuyentes morosos, lográndose recaudar S/ 1,876,540.05

Se ha implementado un call center y la atención personalizada de los contribuyentes a través
de las visitas a sus domicilios o empresas, repotenciando la cobranza por delivery en el cual
el vecino paga sus tributos desde la comodidad de su casa a través de los medios de pago
electrónicos ya sea vía web o por tarjeta de crédito.

Las acciones a realizar a Dic 2023: en él se va lograr ubicar a los clientes omisos o
recaudadores. También se va dar la elaboración de proyecto de Ordenanza que aprueba
beneficios tributarios para deuda de años anteriores, con este beneficio y con todas las
actividades propias del área se permitirá obtener un resultado de recaudación de S/
28,000,000.00 millones de soles de mayo a diciembre del 2023.

Los detalles de esta exposición se podrán visualizar en el (Anexo 07)

4.9 Gerencia de Fiscalización y Control

La exposición estuvo a cargo del gerente Abog. Oscar Mario Aco Miranda, en el cual al inicio
de la gestión no hubo una adecuada entrega de cargo por parte de la gestión saliente,
habiendo un desconocimiento de la carga documental existente, encontrándose un
aproximado de 5 mil expedientes: quejas vecinales por residuos sólidos, etc. Hubo también
un exceso de la documentación pendiente de atención, la estructura orgánica que no permitía
el desarrollo eficiente de las actividades de fiscalización en campo, así como del manejo de
control y atención de la documentación, viéndose una carencia de control en la vía pública,
con carencia del personal operativo sin capacitación, sin conocimiento de sus funciones y
personal locador sin pago, con escases de herramientas tecnológicas, encontrándose un
inventario incompleto, sin ningún plan de trabajo, ni proyecto en curso.

En mayo del 2023, lo que se quiere es lograr un plan con estrategias, con modelos
conceptuales y con el Alcalde, lo que se ha hecho es estructurar una buena planificación con
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estrategias analizando la sensibilización a los vendedores informales, conductores de locales
comerciales en el que hemos podido recuperar con algunas de las gerencias; el desarrollo
económico, está ligado en base a las siguientes actividades:

 Recuperación de los espacios del centro comercial de Gamarra, espacios públicos del
Damero A de Gamarra y se sigue con el operativo de las personas informales en
intersecciones del distrito.

 Recuperación de charlas de instrucción vial, capacitaciones y señalizaciones horizontales
entre parques, jardines y locales.

 Realización de charlas de instrucción vial, dirigidos a estudiantes de inicial, primaria y
secundaria con capacitaciones de vehículos menores.

La siguientes a lograr al mes de diciembre del 2023son: dirigir operativos de diferentes zonas
e inspeccionar las 43 zonas para darle el conocimiento al ciudadano de una Victoria renovada
y moderna con todas las autorizaciones y formalidades para poder realizar las actividades
económicas y comerciales que le distrito necesita.

Los detalles de esta exposición se podrán visualizar en el (Anexo 08)

4.10 Agencia Municipal de Gamarra

La exposición estuvo a cargo del gerente Jorge Luis Feliciano Amado, en el cual el emporio
comercial de Gamarra representa para La Victoria toda la cadena de valor de todas las
actividades económicas, asimismo fue inaugurada en Abril del 2023, creado con el fin de
acercar el municipio al ciudadano.

Esta Agencia Municipal está ubicada en el 3° piso del centro comercial GAMMA, dentro del
Damero de Gamarra, donde también se encuentran módulos de atención del Ministerio de la
Producción, Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo e INDECOPI. Con un promedio de
más 3200 personas atendidas en el cual 1100 negocios fueron formalizados, asimismo
Gamarra representa el esfuerzo de los empresarios y la generación de una serie de personas
que contribuimos del impuesto general de la República, con un promedio de S/ 400 millones
mensuales, que se aporta a esa cultura presupuestal a nivel nacional.

El Alcalde de la Municipalidad de La Victoria, emitió la Ordenanza Municipal N° 410-2023, en
el cual la Agencia Municipal de Gamarra se inserta a la Municipalidad de La Victoria.
Teniendo como objetivo la Municipalidad de concertar y descentralizar los servicios que
brinda la Municipalidad al ciudadano. Esta agencia municipal cuenta con 15 módulos (10 del
Municipio y 5 módulos que pertenecen al MINTRA e INDECOPI) atendiendo a más de 2400
ciudadanos, previniendo instalar la oficina MAC Express del Estado con la finalidad de
atender a más personas, de tal manera que puedan ser orientados a realizar los siguientes
servicios:

 Servicios de Licencia de Funcionamiento.
 Certificados ITSE.
 Orientación al ciudadano.
 Cajas de Pago.
 Licencias de Construcción.
 Certificados de Defensa Civil.

Actualmente los problemas que encontramos en el emporio comercial de Gamarra son: El
Orden, La Seguridad y la Comercialización, motivo por el cual nos enfocaremos en esta
gestión a fin de mejorar y perfeccionar ello cada mes en este año. Trabajando con 3 actores
principales los cuales son:
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 Los dueños de las galerías, que tienen su problemática en el cual se está trabajando.
 Los empresarios.
 Las instituciones del Estado, en el cual los GDU se vienen elaborando planes y proyectos

para gestionar las inversiones en Gamarra.

Los ejes principales como metas a diciembre del 2023 son las siguientes:

 Implementación de plataforma de servicios al ciudadano.
 Acciones conjunta con propietarios de galerías y dueños de tiendas.
 Acciones conjuntas con empresarios del sector textil y confecciones.
 Gestión de planes y proyectos.

Nuestro objetivo es hacer un Gamarra con uso del Internet y plataformas tecnológicas
digitales, en el cual los servicios sean más eficaces y estén al alcance del ciudadano desde la
comodidad de sus hogares.

Los detalles de esta exposición se podrán visualizar en el (Anexo 09)

4.11 Oficina de Integridad, Anticorrupción y Ética

La exposición estuvo a cargo de la jefa Sandra Rebeca Arroyo Leguía, en el cual gracias a la
gestión del Alcalde, mediante ordenanza N° 410-2023 se dio la Creación de la Oficina de
Integridad, Anticorrupción y Ética, en el que tiene como función articular esfuerzos para
prevenir la corrupción e impunidad de los servidores municipales, logrando hasta mayo del
2023 un avance del 34%, a diferencia del año 2022 que no se llegó a ninguna implementación

Los logros de la oficina de la oficina de integridad, Anticorrupción y Ética han sido los
siguientes:

 Implementación de la Plataforma Digital Única de Denuncia al Ciudadano
 Lograr una cultura de integridad en la Municipalidad de La Victoria
 Diagnóstico del estado actual sobre la capacidad preventiva en la Municipalidad de la

Victoria, frente a los posibles actos de corrupción de los servidores y funcionarios.
 Elaboración del Programa de Identidad 2023, con el objetivo de establecer mecanismos y

medidas de desempeño para el fortalecimiento de una cultura de integridad y lucha contra
la corrupción.

El mensaje de esta oficina para el vecino, es reafirmar el compromiso para detectar e
investigar las conductas corruptas, así como la promoción de acciones preventivas de la
identidad. Para el cumplimiento de estas acciones no requerimos incentivos, sino la confianza.

Los detalles de esta exposición se podrán visualizar en el (Anexo 10)

3. FINALIZACIÓN DE LA AUDIENCIA PÚBLICA

5.1 Desarrollo de preguntas y respuestas a los vecinos

Este desarrollo de preguntas se determinó de la siguiente manera:

 Ficha de Inscripción Virtual QR para participar en la audiencia pública del distrito de la
Victoria. (Anexo 11)

 Ficha de Inscripción para participar en la Audiencia Pública en el cual los participantes
ingresen sus datos de participante y nombre de institución. (Anexo 12)
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 Dicho formulario de preguntas, estaba ligado a un tema a preguntar, del cual se visualiza
en el (Anexo 13)

Todo ello es de gran importancia ya que nos permitio poder hacer llegar las diferentes
preguntas a cada gerencia respectivamente a través de los siguientes documentos, teniendo
en consideración los pedidos realizados por los vecinos del distrito:

 Memorando N° 000373-2023-GSC/MLV, en el cual se responden las preguntas
otorgadas a la Gerencia de Seguridad Ciudadana. (Anexo 14)

 Memorando N° 000530-2023-GFC/MLV, en el cual se reponden las preguntas otorgadas
a la Gerencia de Fiscalización y Control (Anexo 15)

 Memorando N° 000459-2023-GGA/MLV, en el cual se respondieron las preguntas
otorgadas a la Gerencia de Gestión Ambiental (Anexo 16)

5.2 Acta de Sesión

Finalmente los funcionarios de la Municipalidad suscribieron el Acta de la Primera Audiencia
Pública de Rendición de Cuentas de la Municipalidad distrital de la Victoria 2023, la cual se
adjunta al presente documento junto con la presentación del acta y lista de asistentes (Anexo
17)
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ANEXOS
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ANEXO N° 01
Exposición de la Gerencia de Desarrollo Urbano
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ANEXO N° 02
Exposición de la Gerencia de la Gerencia de Planificación y Presupuesto
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ANEXO N° 03
Exposición de la Gerencia de Gestión Ambiental
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ANEXO N° 04
Exposición de la Gerencia de Seguridad Ciudadana
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ANEXO N° 05
Exposición de la Gerencia de Desarrollo Humano



Informe Final “Primera Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 2023”

34



Informe Final “Primera Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 2023”

35



Informe Final “Primera Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 2023”

36



Informe Final “Primera Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 2023”

37

ANEXO N° 06
Exposición de la Gerencia de la Gerencia de Desarrollo Económico y Gestión de

Riesgos
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ANEXO N° 07
Exposición de la Gerencia de Servicios de Administración Tributaria
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ANEXO N° 08
Exposición de la Gerencia de Fiscalización y Control
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ANEXO N° 09
Exposición de la Agencia Municipal de Gamarra



Informe Final “Primera Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 2023”

44



Informe Final “Primera Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 2023”

45

ANEXO N° 10
Oficina de Integridad, Anticorrupción y Ética
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ANEXO N° 11
Ficha de Inscripción Virtual
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ANEXO N° 12
Ficha de Inscripción para la participación en Audiencias Públicas
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ANEXO 13
Formulario de pregunta y elección del tema
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ANEXO 14
Memorando N° 000373-2023-GSC/MLV, respuestas a los vecinos de parte de la

Gerencia de Seguridad Ciudadana
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ANEXO N°15
Memorando N° 000530-2023-GFC/MLV, respuesta a los vecinos de parte de la Gerencia

de Fiscalización y Control
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ANEXO N°16
Memorando N° 000459-2023-GGA/MLV, respuesta a los vecinos de parte de la Gerencia

de Gestión Ambiental
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ANEXO N° 17
Actas de Sesión de Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la Municipalidad de

la Victoria
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