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PLAN DE TRABAJO PARA EL CIERRE DE BRECHAS EN
LA MUNCIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA

. ANTECEDENTES

a) Que, el articulo 6° de la Ley N° 27785, Ley Organica dai Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, establece que el control
gubernamental consiste en la supervision, vigilancia y verificacion de los actos y
resultados de la gestion publica, en atencién al gradc e eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en el uso y destino de los recursos y bienes del
Estado, asi como del cumplimiento de las normas legales v de los lineamientos
de politica y planes de accién, evaluando los sistemas de administracion,
gerencia y control, con fines de su mejoramiento a travzs de la adopcion de
acciones preventivas y correctivas pertinentes;

Que, el articulo 7° de la citada Ley Organica, establece que el control interno
comprende las acciones de cautela previa, simultanea y de verificacion posterior
que realiza la entidad sujeta a control, con la finalidad que la gestion de sus
recursos, bienes y operaciones se efectie correcta y eficientemente, siendo
responsabilidad del Titular de la entidad fomentar y supervisar el funcionamiento
y confiabilidad del control interno para la evaluacion de is gestion y el efectivo
ejercicio de la rendicion de cuentas, propendiendo a que éste contribuya con el
logro de la misién y objetivos de la entidad a su cargo;

Que, la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades el Estado,
establece que la Contraloria General de la Republica es la entidad competente
para dictar la normativa técnica de control que oriente la efectiva implantacion y
funcionamiento del control interno en las entidades del Estado, asi como su
respectiva evaluacion; Que, la Resolucion de Contraloria N° 458-2006-CG aprobo
la “Guia para la Implementacién del Sistema de Control Interno de las entidades
del Estado” con el objetivo principal de proveer de lineamientos, herramientas y
métodos a las entidades del Estado para la implementacion de los componentes
gue conforman el Sistema de Control Interno (SCI) establecido en las Normas de
Control Interno (NCI):

Que, la Ley N° 30372, Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal
2016, en su Quincuagésima Tercera Disposicion Complementaria Final,
establece la obligacion de todas las entidades de los tres niveles de cobiernc de
implementar =u Sistema de Control Interno, en un plazo maximo de treinta y seis
(36) meses, contados a partir de su entrada en vigencia; para lo cual Ia
Contraloria General de la Republica emitira las disposiciones conteniendo los
plazos por cada fase y nivel de gobierno y los demas lineamientos que sean
necesarios;

Que, la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD-“Implementacion del Sistema de
Control Intemo en las Entidades del Estado”, aprobada por Resolucion de
Contraloria  N° 149-2016-CG, regula el modelo y los plazos para la
implementacion del Sistema de Control Interno que deben realizar las entidades
del Estado en los tres niveles de gobierno; asi como la medicion del nivel de
madurez del SCI con base a la informacion que deben registray las entidades de
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todos los niveles de gobierno en el aplicativo informatico Seguimiento y
Evaluacion del Sistema de Control Interno;

f) Que mediante Resolucién de Contraloria N° 004-2017-CG “GUIA PARA LA
IMPLEMENTACION Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO EN LAS ENTIDADES DEL ESTADQ".

g) Que el Plan de Trabajo es el documento que define el curso de accion a seguir
para cerrar las brechas identificadas y el Programa de Trabajo: Es un instrumento
que permite definir el curso de accidn para realizar el diagnostico del SCI de una
entidad, el que involucra aspectos de gestion por procesos y gestion de riesgos.

Q

OBJETIVOS

1. Objetivo General

Definir el curso de accién a seguir en base a los resultados del diagnéstico de
Control Interno efectuado a la entidad.

2. Obijetivos Especificos

(o]
O
o

Cerrar las brechas identificadas.

Implementar acciones y/o actividades de control.

Generar mecanismos de control que garanticen razonablemente el logro de
metas y objetivos.

Aprobar, revisar y/o actualizar instrumentos de gestion que permitan una

adecuada administracion de los recursos.

/
. BASE LEGAL

o

Ley N# 27785; “Ley Organica del Sistema Nacional de Control Interno y de Ia
Contraloria General de la Republica.”

Ley N2 28716; “Ley de Control Interno de las entidades de! Estade”
Resolucion de Contraloria General N° 320-2006-CG; que aprueba las
“Normas de Control Interno.”

Decreto de Urgencia N° 067-2009, que modifica el Articulo 10 de la Ley N°
28716.

Ley N2 30372, Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
2016.

R.C. N° 149-2016-CG, que apruébala Directiva 013-2016- CG/GPROD,
‘Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado.”
R.C. N 004-2017-CG, que aprueba la “Guia para la Impiementacion y
Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado”.
R.C. N® 490-2017-CG, que deja sin efecto lo establecido en el numeral 7.6 de
la Directiva N° 013- 016-CG/GPROD.

Resolucion de Alcaldia N° 500-2016-A/MLV el cual Reconforma el Comité de
Control Interno.

IV. METODOLOGIA

El presente Plan de Trabajo cuenta con 94 acciones y/o actividades de control para
el cierre de brechas identificadas e\ base a la evaluacion del grado de madurez del
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Sistema de Control Interno en la entidad y los cinco (05) componentes del Control
Interno.

De acuerdo al siguiente cuadro y considerando lo detallado en los antecedentes del
presente informe corresponde elaborar la Etapa I, el cual consiste en Elaborar el
Plan de Trabajo con base a los resultados del Diagnostico del Sistema de Control
Interno de la Entidad Municipal:

Grafico N° 001
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rabajo pave # cierre de
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Fuente: Dikrcectiva N~ 01 3-20168-CG/GPROD

La presente herramienta de monitoreo de la implementacién del SCI y poder haber
realizado el diagnostico situacional de las Unidades Organicas de la Municipalidad
Distrital de la Victoria comprendié un listado de todos los 05 componentes del SCI, la
evidencia de cumplimiento de cada uno de ellos y una escala del (1 al 5) que
muestra la madurez en que se pueden encontrar dichas evidencias de cumplimiento,

£

encia de las evidencias de

% Fad il

No se ha podido comprobar la exist
cumplimiento del Componente del SCI. ]
Las evidencias de cumplimiento del Componente del SCI se encuentran
documentadas pero no aprobadas.

L.as evidencias de cumplimiento del Componente del SCI se encuentran
2 | documentadas y aprobadas: sin embargo, no se ha podido comprobar su

adecuada difusion.
Las evidencias de cumplimiento del Componente del SCI se encuentran

documentadas, aprobadas y adecuadamente difundidas Se ha podido
3 |comprobar el conocimiento de los empleados en relacion de esta
evidencia; sin embargo, no se cuenta con procesos de mejora continua
pAara esta evidencia.

En adicién a las caracteristicas del nivel 3, se ha podido comprobar Ia
4 | aplicacién efectiva de las evidencias de cumplimiento del Componente del
SCl, las mismas que han pasado por un proceso de mejora continua.

En adicion a las caracteristicas del nivel 4, se cuentan con evidencias
documentarias de instancias evaluadoras, internas y externas, de lal
efectividad del Componente del SCI. Asi mismo, funciona a manera de
referente de otras Unidades Organicas.

Para lo cual ccon la informacién obtenida de la evaluacién de las evidencias de cada
componente, la presente herramienta realizo, de forma automatica, un resumen
consolidado a nivel de componente, con forme los funcionarios fueron evaluados ya




o i s B R

nivel del SCI de la entidad asignando el nivel de implementacion correspondiente de
acuerdo a los criterios descritos a continuacion:

Nivelde Gt opsiaaic
Implementacion | Syrmin ke i) 2y _ s
No existe evidencia suficiente de que la Entidad haya
emprendido esfuerzos para la implementacion del SCI.

‘ Existe un esfuerzo aislado o inicial con respecto a la
! implementacion del SCI en la Unidad Organica; se ha
{1 Inicial podido evidenciar documentacion de algunas evidencias

de control, sin embargo aun no han sido debidamente

; aprobadas por la autoridad respectiva. ____
) El SCI se encuentra en proceso de implementacion en la
Unidad Orgénica; Algunos elementos de control interno
han sido formalizados; sin embargo, falta la difusion de
{ los esfuerzos de control interno realizados a las instancias

apropiadas.

El SCI ha sido implementado en la Unidad Organica; los
elementos de control interno se  encuentran
5 Establecido/ |documentados y han sido formalizados y difundidos a las
‘ Implementado |instancias apropiadas de la Unidad Organica. El SCI
funciona conforme a las necesidades de el Unidad
Organica y el marco regulador.

El SCI cuenta con un proceso de mejora continua; los
elementos de control interno se  encuentran
documentados, formalizados y difundidos en todos los
procesos y areas de la Unidad Organica. Asimismo, se
han establecido procesos de mejora continua para el
oportuno ajuste y fortalecimiento permanente del SCI. |
El SCI de la Unidad Organica constituye una practica lider
en la Gerencia, y se ha integrado de manera natural con
las operaciones de la Unidad de Organica, formando
| parte importante de su cultura organizacional. |

 Referencia

| 0 Inexistente

En proceso de
implementacion

\

| 4 Avanzado

—

5 Optimizado

PROCESOS O UNIDADES ORGANICAS

A IDENTIFICACION DE BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA A NIVEL DE
- &

procedic a realizar el diagnostico situacional los cuales fueron los siguientes

De acuerdo a los resultados obtenidos de acuerdo al cuadro segln detalle se
0 resultados.

S Cuadro N° 001
Evaluacion de las unidades organicas por cada componente

’ ALCALDIA 231 0.00 1.86 1.92 2.16

3.02 0.00 2.36 266 1.64

PROCURADURIA PUBLICA
MUNICIPAL
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GERENCIA MUNICIPAL

2.74

RSEO S i,

0.00

2.00

SECRETARIA GENERAL

1.44

0.00

1.34

SUBGERENCIA DE
ADMINISTRACION
DOCUMENTARIA Y ARCHIVO

0.39

0.00

0.43

1.62

0.50

SUBGERENCIA DE IMAGEN
INSTITUCIONAL

3.34

0.05

1.31

2.96

2:33

GERENCIA ADMINISTRACION
Y FINANZAS

2.00

0.00

1.47

1.02

1.29

SUBGERENCIA DE RECURSOS
HUMANOS

1.33

0.00

1.27

1.80

1.66

SUBGERENCIA DE LOGISTICA
Y CONTROL PATRIMONIAL

1.44

0.00

1.64

2.15

179

SUBGERENCIA DE
CONTABILIDAD

217

0.00

0.78

0.53

1.51

SUBGERENCIA DE TESORERIA

[

2.02

0.23

1.46

2.25

2.28

SUBGERENCIA DE
TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION

1.91

1.00

2,37

2.67

1.95

GERENCIA DE ASESORIA
JURIDICA

0.71

0.00

1.01

1.35

1.16

GERENCIA DE
PLANEAMIENTO Y
PRESUPUESTO

3.15

0.42

2.26

2.63

323

SUBGERENCIA DE
COOPERACION TECNICA Y
PROYECTOS DE INVERSION

0.28

0.00

0.09

0.32

0.19

SUBGERENCIA DE
PLANEAMIENTO Y
DESARROLLO
ORGANIZACIONAL

3.27

0.42

2.22

2.67

2.86

SUBGERENCIA DE
PRESUPUESTO

3.02

0.23

2,11

2.65

2.66

GERENCIA DE SERVICIOS DE
ADMINISTRACION
TRIBUTARIA (G - SAT)

292

0.25

1.62

1.83

2.40

SUBGERENCIA DE
RECAUDACION Y EJECUCION
COACTIVA

1.20

0.00

191

1.44

2.06

SUBGFRENCIA DE REGISTRO Y
ORIENTACION AL
CONTRIBUYENTE

292

0.25

1.62

1.83

2.40
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SUBGERENCIA DE
FISCALIZACION TRIBUTARIA

0.00

1,29

2,05

GERENCIA DE DESARROLLO
URBANO

0.00

2.05

2.38

SUBGERENCIA DE OBRAS
PRIVADAS, CATASTRO Y

2.96

0.00

2.05

2.38

CONTROL URBANO
SUBGERENCIA DE OBRAS
PUBLICAS, TRANSITO Y

TRANSPORTE

2.84

0.00

1.67

2.33

2.86

SUBGERENCIA DE GESTION
DEL RIESGO DE DESASTRES

2.96

0.00

2.05

238

2.75

GERENCIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

2.42

0.00

1.24

1.88

2.66

GERENCIA DE DESARROLLO
ECONOMICO

2.95

0.00

1.65

2:37

1.83

SUBGERENCIA DE
COMERCIALIZACION Y
PROMOCION EMPRESARIAL

2.57

1.05

2.58

2.7

2.31

SUBGERENCIA DE COMERCIO
INFORMAL Y MERCADOS

2.51

1.10

2.41

2.26

2.60

GERENCIA DE FISCALIZACION
Y CONTROL

2.77

0.00

313

3.45

3.51

GERENCIA DE GESTION
AMBIENTAL

245

0.75

1.96

1.95

2.43

SUBGERENCIA DE AREAS
VERDES Y SANEAMIENTO
AMBIENTAL

2.20

0.75

2.03

1.95

SUBGERENCIA DE LIMPIEZA
PUBLICA

2.20

0.75

2.03

185

2.43

SUBGERENCIA DE
MANTENIMIENTO GENERALY
OPERACIONES

2.96

0.00

2.05

2.38

2.75

GERENCIA DE DESARROLLO
SOCIAL

1.24

0.00

227

2.73

2.04

SUBGERENCIA DE
PARTICIPACION VECINAL Y
PROGRAMA DE APOYO
ALIMENTARIO

1.45

0.00

2.12

2.58

2.18

SUBGERENCIA DE
PROMOCION SOCIAL Y SALUD

1.84

0.30

2.24

2.27

1.24

SUBGERENCIA DE
EDUCACION, CULTURA Y
DEPORTE

2.22

0.92

2.12

2.00

1.54
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Cuadro N° 002
RESULTADOS DEL SCI INSTITUCIONAL

 NIVELDE
VIPLEMENTACION

COMPONENTES DEL S!STEMA DE|
CONTROL |NTERNO

EN PROCESOQO DE

AMBIENTE DE CONTROL 2.24 IMPLEMENTACION
EVALUACION DE RIESGOS 0.22 INEXISTENTE
ACTIVIDADES DE CONTROL 1.79 INICIAL
INFORMACION Y 210 EN PROCESO DE
COMUNICACION : IMPLEMENTACION
EN PROCESO DE
SUPERVISION 2.10 IMPLEMENTACION

EL AMBIENTE DE CONTROL se encuentra en GRADO DE MADUREZ NIVEL DE
PERCEPCION = 2.24 (EN PROCESO DE IMPLEMENTACION) “El SCI se
encuentra en proceso de implementacion en la Unidad Organica; Algunos
elementos de control interno han sido formalizados; sin embargo, falta la
difusion de los esfuerzos de control interno realizados a las instancias
apropiadas”. debido a que si bien es cierto se cuenta con documentos como
Directivas, Reglamentos. Procedimientos, Manuales, Politicas, entre otros, éstos, los
cuales han sido elaborados a efecto de cumplir con la normativa vigente y mejorar el
sistema de control interno, sin embargo, a la fecha se encuentran en un proceso de
redefinicion. Cabe mencionar que. si bien es cierto, se ha realizado actividad de
difusidn entre el personal de la Municipalidad con respecto al conceptc e importancia
del control interno, todavia la mayor parte del personal desconoce los temas
relacionados con Control Interno y demuestra un minimo nivel de participacién en las
actividades relacionadas.

EVALUACION DE RIESGOS se encuentra en GRADO DE MADUREZ NIVEL DE

PERCEPCION = 0.22 (INEXISTENTE) “No existe evidencia suficiente de que la
Entidad haya emprendido esfuerzos para la implementacién del SCI”, debido a
que no se ha implementado la Gestién de Riesgos a nivel de todos los procesos en
la Municipalidad, siendo una de las causas, el hecho de no contar con procesos y
macro procesos adecuadamente identificados y documentados.

El no contar con documentacién que permita comprender las actividades que
integran un proceso, disminuye la capacidad de la Municipalidad Distrital de la
Victoria para poder efectuar una identificacion efectiva de riesgos, es decir, aquellos
relacionados con factores que amenazan el cumplimiento de uno o méas objetivos
estratégicos.

ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL se encuentra en GRADO DE
MADUREZ NIVEL DE PERCEPCION = 1.79 (INICIAL) “Existe un esfuerzo aislado
o inicial con respecto a la implementacioén del SCI en la Unidad Organica; se ha

podido evidenciar documentaciéon de unas ewdenc.-as de ntrol sir:

———
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embargo atin no han sido debidamente aprobadas por la autoridad respectiva”,
si bien es cierto se cuenta con documentacion integral, no existe la Gestion por
Procesos, el MAPRO desactualizado (flujogramas y/o narrativas, analisis de
segregacion de funciones y sus respectivos controles) no se han identificado,
disefiado o formalizado a nivel de actividades de control que permitan aplicar
estrategia de respuesta a los riesgos y los procesos.

SISTEMAS DE INFORMACION Y COMUNICACION se encuentra en GRADO DE
MADUREZ NIVEL DE PERCEPCION = 210 (EN PROCESC DE
IMPLEMENTACION) “El SCI se encuentra en proceso de implementacion en la
Unidad Organica; Algunos elementos de control interno han sido formalizados;
sin embargo, falta la difusion de los esfuerzos de control interno realizados a
las instancias apropiadas”. o cual nos permite que si bien falta actualizacion de
ciertos documentos los canales de comunicacién interna y externa estan definidos,
pero no formalizados el cual nos permitirda un adecuado flujo de informacion
relacionada, directa o indirectamente, en forma de inputs u outputs, con los objetivos
estratégicos y operativos de la Municipalidad.

Se da una escasa de la existencia factores relacionados con la seguridad de los
sistemas de informacién; generacién no oportuna de reportes de gestion; reprocesos
en determinadas actividades, que evidencian una ausencia de un sistema de control
interno.

SUPERVISION se encuentra en GRADO DE MADUREZ NIVEL DE PERCEPCION =
2.10 (EN PROCESO DE IMPLEMENTACION) “El SCI se encuentra en proceso de
\ / implementacion en la Unidad Organica; Algunos elementos de control interno
@ han sido formalizados; sin embargo, falta la difusion de los esfuerzos de

control interno realizados a las instancias apropiadas”. debido a que se cuenta
con normas o procedimientos internos para las Actividades de prevencion vy
monitoreo. Monitoreo oportuno del control interno, Reporte de Deficiencias e
implantacion.

V. PLANES DE ACCION

Cuadro N° 003
PLAN DE ACCION A IMPLEMENTAR SEGUN PRIORIDAD Y
RESPONSABILIDAD

&) Capacitacion a 1
A

e
=
7

funcionarios y personal,

1. La Entidad : j
o Acta de |para continuar con la Me_Jora.Ia s
Municipal . : s Eficiencia y Comité de |
compromiso implementacion del el f
demuestra SISEHL Sist d Coiit operatividad | Control Interno |
compromiso con Raha. =ema @ Al ol de la Entidad 5
Interno, Gestion  por !
Procesos,

e

[

« |\
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[Acta de charla de

Sensibilizacion
sobre el Sistema de
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gestion de Riesgo, y se
busque que todos los

p——

: : Mejora la 1
la integridad y los Control Intemo, trabaje!dores e.ntlendan Eficiencia y Comité de |
e acompanado de un|la importancia de ‘o |
valores éticos 4 . operatividad | Control Interno |
registro de | mejorar, fortalecer Ia :
= . de la Entidad |
participantes  con |cultura en la entidad |
las firmas | Municipal |
correspondientes.
3 Fomentar una cultura de 1
5:;2?;?& de dl: concientizacién a los Enff:l;f r:zi;a Subgerencia de
¥ i funcionarios y servidores ey Recursos
Mision,  Vision y| =~ operatividad
\lores publicos respecto a la de la Entidad Humanos
Mision, Vision y Valores
Mejora la
Difusién del acta de Eficiencia y Comité de |
compromiso. operatividad | Control Internc |
de la Entidad [
|
i i |
Codigo de FEtica E!al?orar e actualazgrl el Mejora la S . 1
institucional codigo de  éfical g iay | Subgerenciade |
. institucional y aprobarlo i Recursos |
aprobado, vigente y diant - operatividad H i
difunidido mediante su respectiva de la Entidad umanos }
Resolucion de Alcaldia !\
:
Registro de | Elaborar el Registro de Mejora la ‘
Sanciones de | Sanciones de | Eficiencia, Subgerencia de |
Destitucion y | Destitucion y Despido en i Estrategia y Recursos -
! Despido amparo a la| operatividad Humanes J‘
actuaiizado normatividad vigente de la Entidad |
S:dar:l?gg 6 r{urad; Los legajos de los| Mejorala
. ) : funcionarios y servidores | Eficiencia, Subgerencia de
Cédigo de Etica en| ... :
legajos de los publicos guarden | Estrategia y Recursos
fug c{ SIaHos y relacion con el codigo de | operatividad Humanos
servidores publicos. ética institucional de la Entidad
2. La Alta
Direccion Difundir los Documento Meiors ia
demuestra Documento de |de designacién  del Efi cji i
independencia de | designacion del | Comit¢ de  Control Estra?:ci 5 Comité de
la direcciony | Comité de Control | Interno (CCl) a los rati %d g Contral Interno
ejerce la Interno (CCI) funcionarios y servidores | 9P€rativida

supervisiéon del

L control interno

publicos

de la Entidad

X




3.Las Gerencias
establecen con la
supervision de la
alta direccioén las
estructuras, las
lineas de reporte
y los niveles de
autoridad y
responsabilidad
apropiados para
la consecucion de
los objetivos

Planes aprobados:
Plan de Desarrollo

Sk, e ST, AR L SR B

A I

Gobierno

Anualmente segln las

Estrategia y

Local Concertado | Actualizar el Plan de |
(PDLC), Plan | Desarrollo Local ‘
Estratégico Concertado (PDLC),| Mejora la f
Institucional  (PEI), | Plan Estratégico | Eficiencia, Gerencia de |
Plan Operativo | Institucional (PEl), Plan Estrategiay | Planeamientoy |
Institucional (POI) y | Operativo  Institucional operatividad Presupuesto |
otros planes | (POI) y aprobarlo | de la Entidad

articulados y | mediante su dispositivo ‘
ligados a las | legal que corresponda ‘
politicas r‘
nacionales. |
Para entidades del J
Gobierno Local Mejora la ‘
verifican que los |Elaborar los Planes de| Eficiencia, Subgerencia de ‘
planes incorporan | Gestion de Riesgo de Estrategia y Gestion del |
la  Gestion  del | Desastres operatividad Riesgo j
Riesgo de de la Entidad |
Desastres (GRD). ‘

Elaborar y/o actgalizar el Mejora Ia
Plan Estratégico de Z':l:. emgstrat;%rgtor c’micdo? Eficiencia, Subgerencia de

Tecnologia de la ’

\

M

Electrénico. necesidades  de I3 cc’:pleraEtivi_da% Informacion [
Institucién edilicia © la Entida
Llevar un control interno ‘
en la ejecucion del Plan Mejora la .
gfr?trataﬁéir;iaels de Anual de Contratacio_nes Eficienc_ia, Ge_refncia.de |
e afectos de no realizar | Estrategia y | Administracion y
faprobado demasiadas oneratlw_dad i Finanzas
‘ modificaciones y esté! de la Entidad
relacionado al PIA
Informes Mejora la
semestrales de Eficiencia, Gerencia de
evaluacién del POI Estrategiay | Planeamiento y
que realizan las operatividad Presupuesto
unidades organicas de la Entidad
Mejora la
: Actualizar la Estructura| Eficiencia, Gerencia de
Es(t):tg;t:ir;ra%:génuca Orgénica a la| Estrategiay | Planeamiento y
' normatividad vigente operatividad Presupuesto
de la Entidad
gfg'a’.‘"'e”.‘? de Elaborar el Cuadro de M'e!ora ~|a Gerencia de
GEIIZACIOn Y | Puestos de la Entidad - Eficiencia, Planeamiento
Funciones  (ROF) . Recursos y
i CPE aprobado y vigente Presupuesto
aprobado y vigente. Humanos J[
Elaborar el Manual de ! !
g: ad|;° (:;h:;:%smf Perfiles de Puesto-MPP énﬁijizgac:: Subgerencia de ]
CPE aprobado y aprobado y vigente; asi E Recursos |
vigente como vinculado al PE| y Harangss Humanos ’
al ROF |
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Hifeh e s
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a la normatividad vigente

Manual de Perfiles Mejora la
de Puesto-MPP |Elaborar el Mapa de| Eficiencia, Gerencia de
aprobado y vigente; | Procesos (Diagrama y | Estrategiay | Planeamientoy
asi como vinculado | Fichas Técnicas) operatividad Presupuesto
al PEl y al ROF de la Entidad
Mejora la
Mapa de Procesos |Elaborar Manuales de Eficiencia, Gerencia de
(Diagrama y Fichas | Gestion de Procesos y| Estrategiay | Planeamientoy
Técnicas) Procedimientos operatividad Presupuesto
de la Entidad
Mejora la
g:g;::\es g: Actuaiizar los Manuales Eﬂcienqia. Gerenc_ia de
Mo acrse y de Gestlgﬁn_de Procesos Estratggla y | Planeamientoy .
BrocEdiniBRtES y Procedimientos operatividad Presupuesto |
de la Entidad |
Texto Unico de ; P Mejora la
Procedimientos quallzarpi:;:éit;ig:;gg Eficiencia, Gerencia de
Administrativos Administrativos  (TUPA) Estrategiay | Planeamientoy
(TUPA) aprobado y operatividad Presupuesto

vigente de la Entidad
Reglamento Interno ﬁ?ﬁhzagel Rﬁrg'g;‘.‘j““’ El\;lgara - Subgerencia de |
de Trabajo, s gua 3 sl Recursos
aprobado y vigente aprobarlg medle_mte Recursos HUTTTETOS
Resolucién de Alcaldia Humanos
Procedimiento  de | Realizar mensualmente
induccion a los | procedimiento de
4. La Entidad | funcionarios y | induccion a los  Mejora la - ‘
Municipal ! servidores publicos, | funcicnarios y servidores | Eficiencia, Subgerencia de.
demugstra relacionado con el | publicos, relacionado Recursos Eecursos
compromiso para | puesto que ingresacon el puesto que| Humanos S
atraer, desarrollar |y de los principios [ingresa y de los
y retener a éticos. principios éticos.
profesionales
competentes en
alineacioén con los Realizar mensualmente Mejora Ia
o:rjetwps d.e, la Procedimients  de Procegllm!ento e de Eficiencia. Subgerencia de
ganizacion capacitacion capacitacion dirigido a Recuraos Recursos
’ los funcionarios Y| H Humanos
trabajadores municipales Hhlga0a
8 Elaborar  lineamientos | Mejora la : |
Proced:mtento e para la realizacion de un Eficjiencia, Buogerenaia de
evaluacion de Recursos
personal. procedlwlento de Recursos e
evaluacion de personal. Humanos

i a0 R s
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Lineamientos Elaborar lineamientos de

Interno.

c!(\ectivas de la CGR.

operatividad
de la Entidad

rendicién de [rendicién de cuentas, M_elora _fa Subgerencia de
: ; Eficiencia, |
cuentas, declaraciones jurada, RecUreos Recursos
declaraciones amparados en la Cleiasiy s Humanos
juradas. normatividad vigente
Elaborar y  aprobar
Fesrﬁiferativa en mediante una direct!va M.ej.ora ]a . |
relacion  con el | 4@ escgla remunerativa EflClenQIa, Subgerencia de
cargo, funciones y en rglacn‘)n con el cargo, Estratggla y Recursos
respohsabilidades funciones " operatlv:'dad Humanos
asignadas responsabilidades de la Entidad
asignadas
Mejora la
. Evaluar el clima laboral | Eficiencia, Subgerencia de
ST:;E?:;%?:? S dt-; ca.da gnidad organica | Estrategiay Recursos
e institucional operatividad Humanos
de la Entidad
Elaborar un diagnéstico |
Registro de situacional a efecto de  Mejorala | o\ oo
evaluacion de los | determinar el registro de | Eficiencia, igecursos |
perfiles del personal | evaluacion de los Recursos Humanos
de la Entidad. perfiles del personal de| Humanos
/,»" la Entidad. e W e
V Actualizar el Plan
B~ Desarrolio de las Meiora Ia
Plan Desarrollo de|Personas (PDP) anual y Eficjiencia Subgerencia de |
las Personas | multianual y aprobarlo R ' | Recursos ;
aprobado. mediante Resolucién de Hecursos Humanos '
Alcaldia previo informe! UManos i
| favorable del SERVIR |
ﬂ Plan di Actu'alizar con nuevas Mej_ora _fa
sensibilizacion y politicas d? ?GR.EI Plan Eﬂcnenqaa, Comité de
capacitacion en ot 'sen.SIbihzac:lon y Estratgg_,la Y| Control Interno
5 Cortiol Interic, capacitacion en Control | operatividad
Interno. de la Entidad
Realizar un inventario de
X Registros ds los registros de
5. La Entidad | documentos de doc.umen.tos s .
Municipal a través | designacion de desugnaménv de Mejhora _Ia |
de sus Unidades | encargaturas ?:;a;gatigra., d EE?C'fnc.'a' Secretaria |
Organicas (asignacion de atrilt?u:ic n € sumlone Y General
definen las atribuciones y o Y operahw_dad
responsabilidades | responsabilidades lr:’esponsabmdades al| de la Entidad
de las personas a | al Personal). Bisonal) @ sfecia de ?
nivel de contri tener un mejor control y
interno para la oS
consecucion de : Mejora la i
los objetivos Reglamento del Acma“za': el Reglamento Eficjiencia,
Comité de Control del Comité de Control Estrategia
Interno con las nuevas y Control Interno

X




Informes  emitidos | Realizar un registro y
por el OCI | control de los Informes i
identificando emitidos por el OCI gﬁifig;acilz !
necesidades u | identificando Estrategia !y Comité de ‘
oportunidades  de | necesidades u operatividad Control Interno ‘
mejora en los | oportunidades de mejora de |a Entidad
diferentes procesos |en los diferentes \
de la entidad. procesos de la entidad. |
/ . EVALUACIONDERIESGO |
Lineamientos o] }
directiva para | Elaborar el Proceso de
6. La Entidad | implementar la | Analisis de la Gestion de
Municipal a través | gestion de riesgos | Registro,
de Unidades aprobado. ’
Organicas =
definen los | Plan de Gestion de | Manual de la Gestion % Mejorala
objetivos con Riesgos aprobado. gos el eficiencia de Comité de
suficiente claridad [eER et Ia Gestion de | Control Interno
para permitir la | pyitica de Riesgos Riesgos
identificacion y Conformacion de un i
evaluacion de los | Manual de Gestion | Gomite de Riesgos. |
riesgos de Riesgos |
relacionados  Procedimientos |
para la gestién de '
riesgos. J!
Registros de ;
capacitacion de los ‘
7.La Entidad | responsables sobre |
Municipal gestion de riesgos .
identifica los [ Thveniaro de - ;
riesgos parala | | Establecer un proceso |
consecucion de neggos a8 la de identificacién de l
sus objetivos en il _ad - riesgos a nivel de Mejora la ‘
todos los niveles | Matriz de Riesgos | y los riesgos a| eficiencia de Comité de
dela gprobabnladad ._Elnivel de procesos, llevar| Gestion de Control Interno
organizacion y los Impacto) 0 Andlisis | cabo 'Seminarios, Riesgos
analiza como |Y Evaluacion de | oo de '
base sobre la |- RI€S9OS Capacitacion. |
cual determinar |Plan de i
como se deben Tr_atamlento . de |
gestionar Riesgos o similar [
: Medidas adoptadas ’
) para mitigar los .
riesgos en las areas [
8. La Entidad .
Municipal Lineamientos para | Establecer un producto M.ejor? I8 -
considera la identificar y evaluar |de valorizacion de los egc’e'.“"a de Comité de .
probabilidad de | posibles fraudes | riesgos estion de | Control Intemo |
fraude al evaluar Riesgos f

X
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la consecucion de
los objetivos

e N ——— S hean
,
identificados, mediante
Registros de |la cuantificacion de la
controles definidos | probabilidad de

los riesgos para

que contribuyen a
reducir los riesgos

ocurrencia y del impacto
o efecto que cada riesgo

de errores y/o|tendria en las
fraudes operaciones de la MDV
Elaborar matrices.
Establecer las acciones
necesarias en los
controles para afrontar
. : los riesgos evaluados, el
posibilidad e comprender _el analisis
fraude en procesos cqsto/beneﬁcp de las
de areas expuestas o ASITISITG, g
a actos irregulares deberla_ incluir ~una
o de corrupcion evgluamén del riesgo
residual, luego de la
determinacién de las

acciones a seguir para
administrar los riesgos.

9.La Entidad
Municipal

identifica y evalua
los cambios que

podrian afectar
significativamente

al Sistema de

Control Interno

10. La Entidad
Municipal a través
de sus Unidades
Organicas

Definir el procedimiento

Reportes del |de respuesta de los
monitoreo de los |riesgos identiﬁgados y Mejora la
cambios externos | valores, orientados a: a) i .
(no controlables por | Evitar el riesgo b) egcgset?;:adie Co?\?rraltliti?no
la entidad) que|Reducir o mitigar el Risgios
puedan impactar en |riesgo c) Compartir © g
el SCI transferir el riesgo y d)
: Asumir el riesgo
Documentar el proceso
de respuesta a los
riesgos, la valoracion de
los riesgos identificados,
Reportes del las acpiones a seguir
monitoreo de los detleljmlnado las
canilex  Inismas actmdad_es de control .
(modelos dis est_ablec:das. el riesgo. Mejora la .
gestion,  politicos residual y los | eficiencia de Comité de
Metitord '|responsables de la| Gestionde Control Interno
4 et 0 | implementacién de las Riesgos
tecnologicos) que acgiones Esta 9
pueden impactar en d e ’
el SCI ocumentacwlm se
debera realizar a la
Matriz de
riesgos y  controles

Procedimientos de
autorizacion y
aprobacion
documentados

descrita en la
recomeneacion

Elaborar y/o actualizar
los procedimientos de
tonzamén y
obauon

Mejora la
Eficiencia,
Estrategia y
operatividad

e

Comité de
Control Interno

f
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16. La Entidad
Municipal a través
de sus Unidades

Organicas

selecciona,

desarrolla y
realiza

evaluaciones
continuas y/o
independientes
para determinar si
ios componentes
del Sistema de
Control Interno
estan presentes y

en

funcionamiento

Procedimientos

para asegurar la
adecuada atencion
de los
requerimientos

externos de
informacién (Ley de
Transparencia y
Acceso a la
Informacion
Publica)

AT IS

Elaborar y/o actualizar
nuevos Procedimientos
para asegurar la
adecuada atencion de
los requerimientos
externos de informacién
(Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion
Publica)

Mejora la

Transparencia

de la Entidad

Mejora la

Subgerencia de
Tecnologia de la
Informacion

Diagnéstico (linea | Elaborar el Diagndstico Sy :
de base) del control | (linea de base) del cI)E;:eCrI:triI\‘f:ilc?a)(’j Co?‘t?rrglltlit(l?no
interno control interno de 2 Entidad
Lineamientos Preparar a través de una Mejora la
aprobados para | directiva los lineamientos Eficiencia y e
desarrollar acciones | aprobados para| o peratividad | Control Interno
de prevencion vy |desarrollar acciones de de |a Entidad
monitoreo. prevencién y monitoreo.
Actualizar los Informes
Informes de |de evaluaciéon del Plan
evaluacion del Plan | Estratégico Institucional
Estratégico (objetivos, indicadores, :
Institucional entre otros) y del Plan Ergil;fr:?:i;ay Comits de
(objetivos, Operativo Institucional a operatividad | Control Interno
indicadores, entre |fin de llevar dé'ta Entidad
otros) y del Plan|consensuada mente el
Operativo cumplimiento  de Ios| |
I Institucional. objetivos de la|
Municipalidad.
::g;s{::; gg Actgalizar los registro de .
el s para acmones_de mom?oreo Me:joralla '
medi la.eficacia de (P2 medir la eﬂt_:a!cua de Eﬁcner}q:a y Cornité de
s actividadas las _ actividades operatlwgad Contral Interno
silitlaciten a0 e establep@as en los| de la Entidad
procedimientos. procedimientos.
saergt’:;tr;git &% & Ig: Actualizgr‘ los registros Me_jora_la .
capacitaciones de participantes a las Eﬂcneqqay Comité de
capacitaciones sobre | operatividad | Control Interno
sobre control | ; .
interno. control interno. de la Entidad
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17. La Entidad
Municipal evaltua
y comunica las
deficiencias de
control interno de
forma oportuna a
las partes
responsables de
aplicar medidas
correctivas,
incluyendo la Alta
Direccion

Comunicaciones a

s ke hd

i

los  responsables | Comunicar a los
sobre las | responsables sobre las Mejora la
deficiencias y los | deficiencias y los Eficiencia y Cartiitéda
problemas problemas _ detectados operatividad | Control Interno
detectados en el en el monitoreo, para de la Entidad
monitoreo, para que | que adopten los
adopten los | correctivos
correctivos |
Difundir y actualizar los —‘
Informes de la Alta
Direccion sobre la
Informes de la Alta|adopcion de medidas Mejora la
Direccién sobre la |correctivas de las | Eficienciay Comité de
adopcion de | unidades organicas | operatividad | Control Interno
medidas correctivas |involucradas en las| de la Entidad
acciones y
procedimientos que
realizan
Actualizar los reportes
sR:gp:ig?esnto a C:g mansudiinenty ds
implementacion de i 5 .
recomendaciones lmplementac_lbn de N_Iefjoralla -
de los informes de | "€cOmendaciones de los Efncueqqla y Comité de
o 6rganos informes de los ¢rganos operatividad | Control Interno
coniormanise dal cgnformantes _ del | de la Entidad
Sistema  Macional Sistema Nacional de
de Control Contrc_;l y comunicar a la
’ Alta Direccion
Registro de . | Mejoraia | |
deficiencias Elee:i?:?;g::i:sn r;glztég dggf Eficiencia y . Comité de |
reportadas por el | | P operatividad | Control Interno
personal POre! parsone de la Entidad .
o Elaborar una norma
:;?g:‘?;m':;?n 48 interna. que regule el Me_joralla .
sobre la gestion y el procedlmten'to de Eﬁcueqqlay Comité de
control intemno de Ia auto_evaluacnén sobre la operatwn_dad Ccntrol Interno
éntidad. gestién y eI' control | de la Entidad
interno de la entidad.
|
Difundir a las Unidades
Documentos de | Organicas los
implementaciéon de | documentos de Mejora la
las implementacién de las Eficiencia y Comité de |
recomendaciones | recomendaciones  que operatividad | Control Interno
que formulan los |formulan los OCI para | de la Entidad
OcCl. conocimiento y atencién

de las mismas

|
|

« 1¥ig
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Registro de | Elaborar un registro de Majarsils |
medidas adoptadas | medidas adoptadas para Eficiencia y Bonlitds i
R ke desarm.”ar operatividad | Control Interno
opqrtunldades de opo_rtumdades de de Ia Entidad

mejora. mejora. |
Evaluacion al Actt_ugcjtz:r del Pllas Mejora Ia ‘
cumplimiento  del gc it ? es | et.t . ar: Eficienciay Comite de ’
Plan Operativo i b it ot operatividad | Control Interno |
Institucional. conforme al Presupuesto | "\ Entidad J

aprobado

VL.

VL.

VIIL.

PLAZOS

Las acciones establecidas en el presente Plan de Trabajo, se desarrollara entre el 01
de Enero del 2019 al 31 de Diciembre del 2019 en concordancia con lo establecido
por el comite de conformaciéon del Control Interno de la Municipalidad Distrital de la
Victoria.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El Comité del Sistema de Control Interno de la Municipalidad Distrital de la Victoria
realizara el seguimiento del cumplimiento de las actividades programadas en el Plan
de Trabajo.

RECURSOS

La implementacion de las acciones definidas en el presente Plan de Trabajo, se
realizaran con los trabajadores responsables, en concordancia con sus
competencias y funciones. Asimismo, para las acciones de capacitacion y otras que
requieran de recursos econdmicos, se utilizara el presupuesto disponible para las
mismas.

CONCLUSIONES

A la presente fecha se ha terminado de elaborar el PLAN DE TRABAJO PARA EL
CIERRE DE ERECHAS de Ia Municipalidad Distrital de la Victoria.

Para el cumplimiento satisfactorio de las actividades se requiere la participacion
dedicada de cada uno de los responsables debidamente identificados, a efecto de
que se logre el cumplimiento durante el afio fiscal 2019

La metodologia de trabajo realizarg a consistido en realizar un levantamiento y
analisis de la situacién real de céYa encuentra la Entidad a través de cada

v | p il
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funcionario que mantienen un cargo funcional a través de entrevistas con e personal
résponsable y/o designado por el propio funcionario.

RECOMENDACIONES

BRECHAS de |a Municipalidad Distrital de la Victoria 2018 por el Titular de |a
Entidad, de acuerdo a lao R.C. N° 004-2017-CG, que aprueba la “Guia para Ia
Implementacion y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las Entidades
del Estado”.

ANEXOS

En ese contexto se han propuesto actividades vinculadas con la implementacién del
Sistema de Control Interno las cuales han sido priorizadas teniendo en cuenta el
impacto de estas en el logro de los objetivos institucionales aplicandose o
mencionado por |a Directiva del SCI de Ia Contraloria General de Republica en Ia
Revisién, Elaboracion, Difusion, Aprobacién de los instrumentos normativos,
Operaticos, legales y técnicos con la necesidad de obtener un beneficio aprobado.
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